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o Waarover gaat woningkwaliteit?
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Voor iedereen

» Eigenaar-bewoners
e Sociale huurders
e Private huurders

In Vlaanderen

Waarover gaat woningkwaliteit?
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is wonen

Vanuit andere bevoegdheden of andere
overheden bijkomend nog andere

verplichtingen / normen voor woningen.
ondergrens daan van

Biivoorbeeld:
veilig, gezond en

kwaliteitsvol wonen Energiebeleid: renovatieverplichting tot
label D bij aankoop van een woning

Geeft de absolute

Gaat over
streefnormen of hoge
ambities

Omgevingsbeleid: onderhoudsverplichting
CV-installatie

federale overheid: Belgische norm
glaswerk

Waarover gaat woningkwaliteit?




Dakisolatienorm

Dubbelglasnorm

Vanaf 2030: energienorm
(maximale EPC-score)

Waarover gaat woningkwaliteit?
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o Wat zijn de minimale woningkwaliteitsnormen?
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Wat zijn de gewone woningkwaliteitsnormen?
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Wat zijn de gewone woningkwaliteitsnormen?




Meest voorkomende gebreken Vlaanderen
(bij niet-conforme woningen)

iS wonen

Buitenmuren-opstijgend/doorslaand vocht GG 14%
Ramen en deuren NG 17%
Toegankelijkheid-niet veilig NG 21%
Risico CO-vergiftiging NG 22%
Risico gasontploffing NG 24%
Borstwering NG 25%
Dakisolatie IINIENEGEGGEGNE 34%
Trappen, overlopen, borstweringen NG 34%
Rookmelders e 437,
Risico elektrocutie NG 56%

Wat zijn de gewone woningkwaliteitsnormen?
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o Hoe werken we aan woningkwaliteit?
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Vlaamse Wooninspectie (WI) Strafr VOOr wonin gkwalit eit is wonen
proce

dure
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Procedure
ongeschikt/onbewoonbaar,
Vlaamse inventaris & heffing

N J

( Waarschuwings- ) Gedeelde

k Procedure ) verantwoordelijkheid
s

Gemeentelijke
woningkwaliteitsreglementen

gewest - gemeente

RYd

Preventief toezicht
Conformiteitsattest

RYd

Premies, Woningkwaliteitswijzer,
brochures, website, infoloket Stimuleren vrijwillig naleven

\ minimumnormen en streefdoelen

Hoe handhaven we woningkwaliteit?
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Wonen doeje niet op goed geluk| 1 @ Viaamse codex vew @ ver BVCW BVR ErkenningWC & Beleidsprioriteit 2., @ QlikView - AccessP...
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Woningkwaliteit

Woningkwaliteitsnormen

Uw woning moet voldoen aan een aantal minimale eisen op het vlak van veiligheid, gezondheid en
woningkwaliteit.

Conformiteitsattest voor (huurlwoningen

De verhuurder kan bij de gemeente een conformiteitsattest aanvragen waaruit blijkt dat de huurwoning
aan de minimale woningkwaliteitsnormen voldoet.

AGENTSCHAP Stappen bij problemen met de woningkwaliteit
~ WONE

Als de woning die u huurt gebreken vertoont, kunt u een aantal stappen ondernemen.

’ D ———————————— L DI B e )

Administratieve procedure ongeschikt- en onbewoonbaarheid

Woningen die niet aan de minimale normen voor basiscomfort, veiligheid en gezondheid voldoen, kunnen

https://www.vlaanderen.be/woningkwaliteitsnormen ongescik. ofonbewconbaar wrden verkaar.

Waarschuwingsprocedure voor ongeschikte en onbewoonbare woningen

Bij de melding van problemen en gebreken in een woning kan de gemeente kiezen om de

- .
PU b I Icatl es waarschuwingsprocedure op te starten.

De Vlaamse Wooninspectie

De Vlaamse Wooninspectie treedt op tegen het verhuren van woningen met zeer ernstige
kwaliteitsproblemen.

Wonen doe je niet op goed geluk. Wat als je woning ongeschikt of
onbewoonbaar is verklaard? (compact formaat)

1 Brochure s maart 2023


https://www.vlaanderen.be/woningkwaliteitsnormen
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VLAAMS LOKET WONINGKWALITEIT (VLOK)
icht & Woning

Woning

Bekijk de gegevens van uw woning. Met gebouw is van bouwjaas 202

8
v indeling, ligging status
& eglazing ;  Energie isciatie & beglazing ( Energieverbruik
Onbekend 12=]  onbekend 7 Geen gegevens gekend
L Meer Meer
ringen
- jp Installaties S s y  fedem
i 7% iet gekend P | Algemene adviezen beschikbaar
fowalitei Mees Mest Hese
n rlolering
&% omingsgevoeligheid
e s Zefivgsuatie lawsmpe Mobiscore - Woningkwaliteit
B . . 57 . Goed i anas 2 [N Geen technisch versiag beschikbaar
Lokale besturen doorlopen vijf stappen vooraleer ze U kunt via onderstaande linken zelf het VLOK Bekijk de online-handleiding voor een overzicht van =
VLOK kunnen gebruiken. gebruiksrecht aanvragen voor uw organisatie alle beschikbare functionaliteit in VLOK o Meer Mee:
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Publiek ontsloten data op: https://www.geopunt.be/
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Gemeentelijk woningkwaliteitsbeleid D
[ Panden met een herstelvordering i
Vlaamse inventaris van ongeschikte en H]

onbewoonbare woningen

[C] woningen met een conformiteitsattest [i]
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o Wat betekent dit nu allemaal voor de burger?
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Schrijf samen met de huurder op wat niet in orde is

Ga na wie de herstellingen moet doen
Stimuleer de huurder om met de verhuurder te praten

Volg op en laat de huurder het formeel melden als de
problemen niet opgelost geraken

Start administratieve handhaving

Case 1. Huurder signaleert dat woning kwaliteitsproblemen heeft




Deel B: Gebouw

In deze rubriek geeft u een globale beoordeling van het gebouw waarin de woning zich bevindt.
Het gebouw wordt i principe van binnenuit beoordeskd

De ing is beperkt tot de gebreken die een cnmiddellijk negatief effect hebben op de

Ibewoning van het hele gebouw.
1 DAK(EN)

STABILITEIT van de dakstructuur (gebinte, draagbalken, dakplaat...)

11 ing eniof van de dragends / schouw onstabiel | .

WVOCHTSCHADE

12 plafond jke delen beperkt | emstig / zeer emstig
2 BUITENMUREN {en gemeenschappelijke muren)

STABILITEIT

2 ing enlof iing van gevehdak of

VOCHTSCHADE

22 inhet jk deel van het pand inkamhal, kelder...) beperkt / amstig { zeer ernstig

DRAGENDE BINNENMUREN
STABILITEIT
31 vervorming enof scheurvorming van dragends binnenmuran of elsmenten

VOCHTSCHADE
32 in het ik deel van het pand inkamhal, kelder...) beperkt | amatig ! zeer emstig
DRAAGVLOER(EN)
STABILITEIT
41 imensionering eniof ing van de
ELEKTRICITEIT
51 indicatie van een risico op elekiracutiafbrand
GAS- OF STOOKOLIE-INSTALLATIE
61  indicatie van een risico op ontploffing/brand
WATER
7 niet afsluitbaar / woar alle bewoners
VEILIGHEID- EN/OF GEZONDHEIDSRISICO'S
81 uit hetverslag van de ofde i doar de bijkt
82 het gebouw voldoet nist aan de rookmekdersverplichting
B3 ender veiligheids- eniof idksrisis

Aantal

Deel C: Woning

In deze rubriek geett u alleen een beoordeling van de afzanderlijke woning in het gebouw. verdieping:
De woning wordt in principe van binnenuit beoordeeld. De beoordefing is beperkt tot de nummer:
waamsembare gebreken die een onmiddelljk negatief effect hetben op de bewaning. ocatie:

10 DAK(EN) OF (hellende en viakke) PLAFONDS
VOCHTSCHADE
101 insijpelend vocht
102 condenserend vocht met schimmelvorming

20 VERWARMING

2m
21 LICHT
211

212

er is geen vast verwarmingsapparaat in een leefiamer

ofwel: gean mogelikheid tot natuurlije verichting in de woning
ofwel: de totske glasopperviskte boven het maaiveld (verticasl + schuin) is minder dan 1 m?
‘ofwek: onvoldoende natuurlijke verlichting in de functie leeflamer

onvokdoende natuurike verlichting in een of meer slaapksmerfuncties
plafond in de woonlokalen ligt op minder dan 1 m boven het masiveld

22 LUCHTKWALITEIT

pal
222
223
224
225
226
a1

opp. wonlr\gDm’

kiein gebrok
. Jernstig gebrok
direct gevaar

beperkt | emstig / zeer emstig
beperkt | emstig / zeer emstig

Tl

eris ing van de leef-of de I geen
eris onvokdoande verluchting mogsik in de functie leefkamer
eris onvoldoande verluchting mogsfik in een of meer slaapkamerfuncties
eris onvoldosnde verluchting mogslik in ds functe keuken
eris onvoldosnde verluchting mogsiik in ds functe badkamer
eris onvoldoende veriuchting mageik in functie WC

indicatie van een risico op CO-vergifiging

23 TOEGANKELIJKHEID

23

233

235
236

24 TOTALE NETTOVLOEROPPERVLAKTE WOONLOKALEN
totale nettovioeroppendakie woonlokalen kieiner dan 18 m*

241

251

id tot verluchting

vanuit de domein

de wening

da woning is niet veilig toeganksij (bv. gebreken aan gemeenschappelijke gangen, trappen_..)

of

een andere woning / kemer of

bij lage ramen (vanaf serste verdisping)
ik vertrek is ik via de woning

‘de woning is niet slotvast afsluitbaar

e woning beschikt niet aver een brievenbus en bel

|

(Bij ean woning gebouwd of vergund viér 0111072016 wordt de aparte badkamer meegeteld voor maximas 3 m)
25 ENERGETISCHE PRESTATIE
quatering in rubriek 25 is enkel mogeljk indien het EPC peen eneriescore vermeldt die lager is dan...

de woning bezit niet de. dakisol

600 open babouwing
550 haffopen bebouwing
450 gesloten bebouwing
400 appartement

i

Ide &rvan kan nist worden

Case 1. Huurder signaleert dat woning kwaliteitsproblemen heeft eeft
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Max. 6 gebreken van cat.
I

Geen ernstige gebreken

o\

Minstens 1 gebrek van
cat. II

Een ‘conforme’ woning

Minstens 1 ernstig gebrek

Minstens 1 gebrek van
cat. III

Een ongeschikte woning

Case 1: Huurder signaleert dat woning kwaliteitsproblemen heeft

Minstens 1 gebrek met
acuut gevaar /
mensonwaardigheid

Een ongeschikte en
onbewoonbare woning




Voor de bewoners

Herhuisvesting door burgemeester bij
onbewoonbaarheid

Mogelijk: recht op huursubsidie

Uitzonderlijk: voorrang sociale huurwoning

is wonen

Gevolgen van een besluit tot ongeschikt- en ?(E Vlaanderen
onbewoonbaarverklaring (

Voor de
eigenaar/verhuurder

Opname op Vlaamse inventaris

Verplicht herstel, anders heffing

Verhuren, te huur of (gratis) ter beschikking stellen van
ongeschikte / onbewoonbare woning is strafbaar >
Vlaamse Wooninspectie

Case 1: Huurder signaleert dat woning kwaliteitsproblemen heeft
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Meer weten over een woning huren?

Case 1. Huurder signaleert dat woning kwaliteitsproblemen heeft



https://www.vlaanderen.be/een-huis-of-appartement-huren

Woning in orde?

Check de
woningkwaliteits-
normen

Woning niet in orde?

Vraag bij de gemeente
een conformiteitsattest
om je te beschermen

Herstel de gebreken

Vlaanderen

is wonen

Vraag bij de gemeente
een conformiteitsattest
om je te beschermen

Heeft de woning een
geldig EPC?

Case 2: Verhuurder wil huurwoning verhuren

Vermeldt het EPC in
advertenties

Laat een EPC opmaken
door een
energiedeskundige

Toon het aan kandidaat-
huurders

Vermeldt het EPC en
toon het aan kandidaat-
huurders




Conformiteitsattest over de kwaliteit van een
zelfstandige woning

De jk ambtenaar van het Wor doet met de aflevering van dit attest

uitspraak over de kwallteit van een zelfstandige woning en bevestigt hiermee dat de woning conform is overeenkomstig de is wonen
bepalingen van de Viaamse Codex Wonen van 2021 en het bijhorende uitvoeringsbesluit.

De wooni van het w doet met de aflevering van dit attest uitspraak over de kwaliteit
van een zelfstandige woning en bevestigt hiermee dat de woning conform is overeenkomstig de bepalingen van de
Viaamse Codex Wonen van 2021 en het bjhorende uitvoeringsbeslutt. Het attest wordt afgeleverd op basis van artkel 3.6,
722, derde lid van de Viaamse Codex Wonen en de in dat artikel

Het attest wordt verstrekt als de eindbeoordeling op het technisch verslag van het onderzoek van de kwaliteit van
de woning geen gebreken van categorie Il of Ill vermeldt.

Toont dat huurwoning voldoet aan de

straat en nummer

S woningkwaliteitsnormen

kadastrale ligging

beschijving

Conformiteitsonderzoek

van het

Beschermt tegen de nietigheid van het

S huurcontract

Eindbeoordeling en bezettingsnorm van de woning

De eindbeoordeling van de woning is gebaseerd op het technisch versiag, dat als bijlage bij dit attest is gevoegd en waarop
eventuele resterende gebreken vermeld staan. De bezeftingsnorm geeft aan voor hoeveel personen de woning geschikt s

Aantal gebreken van categorie |

Heeft waarde in eventueel geschil voor de
rechter

Ditattest dost geen uitspraak over stedenbouwkundige verplichtingen

Ondertekening

datum attest '
datum afgitte ?
geldigheidsduur >

het

Is verplicht in meer dan 100 Vlaamse gemeenten

*De datum

van vanaf datum afgifte (art. 3.9, eerste lid, 57 VCW)

functie De algemeen directeur De burgemeester
voor- en achternaam

handtekening

Case 2: Verhuurder wil huurwoning verhuren




Vlaanderen

is wonen

Onbezorgd .
verhuren? Verhuur via een

woonmaats Ch appu Garandeert stipte betaling huurprijs

Onderhoudt de woning

Neemt alle administratie over

Ondersteunt de huurder bij nakomen plichten

Recht op verlaagd tarief onroerende voorheffing

Recht op Mijn VerbouwPremie bij renovatie

Recht op premie voor aanpassingen 65+-ers

Case 2: Verhuurder wil huurwoning verhuren
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Meer weten over een woning verhuren?

Case 2: Verhuurder wil huurwoning verhuren



https://www.vlaanderen.be/een-huis-of-appartement-verhuren

- 7(& Vlaanderen
Bepaal wensen, eisen en budget

Check de kwaliteit van de woning met de
Woningkwaliteitswijzer

Vermijd lock-in effecten!

is wonen

Check de bestaande premies op www.premiezoeker.be
Laat je bijstaan

Case 3: Eigenaar-bewoner wil eigen woning renoveren




Mijn VerbouwPremie

1 loket voor

: Voor wie?
premieaanvragen

Eigenaar-bewoners (3

. inkomensgroepen)
Renovatie groep

Verhuur via
woonmaatschappij

Energiebesparende

investeringen :
Andere investeerder

Case 3: Eigenaar-bewoner wil eigen woning renoveren

(&

Voor welke
werken?

Isolatie en renovatie dak,
buitenmuur, vloer

Glas en buitenschrijnwerk
Binnenrenovatie

Elektriciteit en sanitair

Hernieuwbare
energieproductie

Vlaanderen

is wonen




Mijn VerbouwLening

Lening tot 60.000 :
Voor wie?
euro voor

Eigenaar-bewoners (laagste en
middelste inkomensgroep MVP)

Renovatie
Verhuur via woonmaatschappij

Private verhuur aan maximale
huurprijs + maandelijkse korting

Niet commerciéle instellingen en
Energiebesparende investeringen cooperatieven
Verenigingen van mede-
eigenaars

Case 3: Eigenaar-bewoner wil eigen woning renoveren

(&

Voor welke
werken?

Idem MVP

Vlaanderen

is wonen




Mijn VerbouwBegeleiding

Begeleiding op

Voor Wie?
maat

Renovatiewerken &
stappen bepalen Eigenaar-bewoners met
beperkt inkomen

Aannemers zoeken en
offertes bespreken

Uitbreiding voorzien
voor verhuurders die
woningkwaliteitswerken

Financieel plan opmaken :
uitvoeren

Case 3: Eigenaar-bewoner wil eigen woning renoveren

is wonen

M Vlaanderen
&

Voor welke
werken?

Energiebesparende
investeringen

Uitbreiding voorzien
voor
woningkwaliteitswerken



N

Meer weten over Mijn VerbouwPremie, MijnVerbouwLening of
MijnVerbouwBegeleiding?

Case 3: Eigenaar-bewoner wil eigen woning renoveren



https://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie
https://www.vlaanderen.be/lenen-voor-een-woning
https://www.vlaanderen.be/een-huis-verbouwen/mijn-verbouwbegeleiding

is wonen

Vlaamse aanpassingspremie ?(& Vlaanderen

Voor welke

Verbouwingspremie Voor wie?
&SP werken?

65-plusser is eigenaar-bewoner
50% van de goedgekeurde Aanpassingen technische
facturen installaties of sanitair

65-plusser is huurder private
huurmarkt

Inwonende 65-plusser
Aanpassingswerken om
toegankelijkheid tot / in de
woning te verbeteren

Maximaal 1.250 euro per

categorie werken . -
Verhuur via woonmaatschappij

aan 65-plusser

Case 4: Bewoner met fysieke problemen en wil woning aanpassen
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Meer weten over de Vlaamse aanpassingspremie?

Case 4: Bewoner met fysieke problemen en wil woning aanpassen



https://www.vlaanderen.be/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner
https://www.vlaanderen.be/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner

N

Meer weten over ons agentschap?

Wilt u zich helemaal verdiepen in Woningkwaliteit?



https://www.vlaanderen.be/wonen-in-vlaanderen/over-wonen-in-vlaanderen
https://www.vlaanderen.be/wonen-in-vlaanderen/over-wonen-in-vlaanderen
https://www.vlaanderen.be/bouwen-wonen-en-energie/veilig-gezond-en-kwaliteitsvol-wonen/woningkwaliteit
https://www.vlaanderen.be/lokaal-woonbeleid/woningkwaliteit

Vragen



	Dia 1: woningkwaliteit
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16
	Dia 17
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21
	Dia 22
	Dia 23
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26
	Dia 27
	Dia 28
	Dia 29
	Dia 30
	Dia 31
	Dia 32
	Dia 33
	Dia 34
	Dia 35
	Dia 36
	Dia 37
	Dia 38
	Dia 39

